《组织战略案例研讨》教学大纲
课程类别：通识教育选修课          课程编码：1151222017725
课程英文名：Strategy Management Case Study                     
总学时数：20                      实践学时：无
一、课程性质、目标与要求
战略管理为企业确定其使命，根据组织外部环境和内部条件设定企业的战略目标，为保证目标的正确落实和实现进行谋划，并依靠企业内部能力将这种谋划和决策付诸实施，以及在实施过程中进行控制的一个动态管理过程。

本课程的教学目的是通过对案例的分析来理解和掌握对战略管理基本的理论知识和分析方法，探讨案例中成功的企业都是如何获得核心竞争力脱颖而出成为行业中的佼佼者以及没有成功的企业的问题出在哪里。课程的主要内容包括战略管理、制定战略目标、战略定位、分析战略环境、基本战略分析方法和工具、创业机会识别以及商业模式。通过对本门课程的学习，学生将收获到：

1.在课程中激发兴趣，找到对管理类课程的兴趣和可能的研究方向；增加从事案例研究的信心；

2.通过对不同管理案例的研讨，学会如何获取和甄别管理信息、查阅企业或组织的资料、跟踪企业发展实践、凝练管理理论知识；懂得如何将管理实践和管理理论进行有机结合；

3.发展提出问题、独立思考和合作交流的意识和能力。
二、教学内容、重难点和课时安排
专题一：案例教学法简介和战略管理基本概念                         2学时

1、 案例教学法简介

2、 战略管理的基本概念

3、 战略的类型

专题二：战略管理主要分析工具                                      2学时

1、 外部环境的分析工具

2、 内部环境的分析工具

3、 综合分析工具

专题三：认识上市公司并了解其发展战略                              2学时

1、 如何了解一家上市公司

2、 敖东能否不忘初心

专题四：利益相关者：战略管理的核心基础                            2学时

1、 利益相关者分析方法

2、 案例讨论：《利益风暴》中SAM和BOSS的策略

3、 利益相关者分析的广泛适用性

专题五：商业模式：组织战略的核心内容                              2学时
1、 商业模式的内涵和特征

2、 商业模式的构建过程（画布学习）

3、 案例讨论：《电子情书》中大书店和小书斋的商业模式

4、 深入探讨：O2O是一种什么商业模式

专题六：品牌战略：组织战略的发展路径之一                           2学时
1、 品牌的概念内涵和战略的关系

2、 案例讨论：西贝莜面村的三次更名

3、深入探讨：那些你熟悉的品牌里都包含了什么？

专题七：动态竞争：组织战略的发展路径之二                           2学时
1、 竞争的概念和内涵

2、 动态竞争的模式

3、 案例讨论：《旅行的战争》携程和去哪儿的动态竞争模式

4、 深入思考：竞争、动态竞争、竞合……

专题八：公司创业：组织战略的发展路径之三                           2学时

1、 创业的基本概念和创业者素质

2、 创业机会辨识

3、 案例讨论：《万达的坎坷电商路》

4、 深入探讨：那些失败的创业（共享单车）

专题九：并购：组织战略的发展路径之四                               2学时
1、 并购与反并购

2、 美国并购发展史及启示

3、 案例讨论：《门口的野蛮人》KKR的并购说明了什么？

专题十：小组作业展示和评价                                         2学时

1、 各小组对实践教学部分的内容进行汇报

2、 360度课程绩效评价

（说明：教学案例可以根据学生接受情况进行适当调整或替换，部分真实案例也可以根据企业动态变化进行调整或替换。）

三、课程教学方法
本门课程以案例教学法为主。

案例教学要求学生在学习过程中分组进行，以小组为单位进行每节课的课程学习和交流互动。教师根据学生的参与情况加以专业点评。

四、实践教学安排
本课程的实践教学内容由学生根据所研究公司的具体情况结合教师授课主题自主进行，最后一次课进行实践项目的验收和评价。    
五、课程教学评价
采用360度绩效评价法：

总评成绩=个人课堂参与度（10%）+小组作业展示（70%）+小组学期报告（20%）

   其中：小组作业展示成绩=小组自评成绩（10%）+小组互评成绩均值（20%）+教师给出成绩（70%）
六、课程学习资源
（一）主要参考书目
 迈克尔 A 希特 《战略管理：竞争与全球化》第八版  机械工业出版社

《战略管理与企业政策》，托马斯·L. 惠伦著，王玉译，清华大学出版社

《案例与研究方法：理论与范例——凯瑟琳·艾森哈特论文集》，李平编，北京大学出版社

斯蒂芬 P 罗宾斯《管理学》清华大学出版社
（二）其它学习资源
部分影视视频资料：教师根据实际情况提供

部分案例资料：教师根据课堂进度提供
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七、课程学习建议

课下的小组互动学习是本门课程教学的重要内容之一，学生每周以小组讨论等形式阅读教师提供的相关案例内容，学生必须保证1-2小时课下学习和研讨时间。
